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 สาระแรงงาน        
 

 มาตรการและแนวทางบรรเทาปญหาการเลิกจาง  

ปจจุบันสถานการณเศรษฐกิจของประเทศไทย ไดรับผลกระทบจากปจจัยปญหาตาง ๆ หลายดาน ที่สําคัญ 
ไดแก ปญหาเศรษฐกิจโลกที่มีแนวโนมการชะลอตวัอันเนื่องมาจากวิกฤตการเงินทีเ่กิดขึ้นในประเทศสหรฐัอเมริกา 
ปญหาอัตราเงินเฟอที่ทําใหคาครองชีพสูงขึ้น รวมทั้งปญหาราคาน้ํามันในตลาดโลกที่มีความผันผวนปรับตวัอยู
ตลอดเวลา อาจสงผลใหเกิดวิกฤตดานแรงงานที่รุนแรงได ทั้งน้ีเน่ืองจากนักลงทุนขาดความเชือ่ม่ันและชะลอการ
ลงทุนในประเทศ สถานประกอบกิจการไมสามารถขยายการผลิตเพ่ิมขึ้นได ทําใหความตองการจางงานขยายตัวได
นอยลง หรือบางแหงจําเปนตองลดตนทุนการผลิตทําใหตองลดชั่วโมงการทํางานของพนักงาน หรืออาจจําเปนตองลด
พนักงานลง หรือเลิกกิจการในทายที่สุด ซ่ึงจะสงผลตอปญหาการเลกิจางและกอใหเกิดความเดือดรอนแกลูกจาง
จํานวนมาก รวมทั้งอาจมีผลกระทบตอความสงบสุขในวงการแรงงาน รวมทั้งบรรยากาศการลงทุนของประเทศ  

มาตรการในการบรรเทาปญหาการเลิกจาง 

       1. มาตรการในการลดคาใชจายโดยความรวมมือของลูกจาง                                
          1.1 มาตรการในการลดคาใชจายทางดานบริหารมาตรการนี้เปนมาตรการขั้นตนที่นายจางควรจะพิจารณา 

ดําเนินการกอนที่จะนํามาตรการอ่ืน ๆ มาใช โดยพยายามหาทางลดคาใชจาย เพ่ือมิใหสงผลกระทบตอลูกจาง หรือ
หากจะมีผลกระทบก็ใหมีผลนอยที่สุด เชน การประหยัดพลังงาน ลดตนทุนการผลติ ลดคาใชจายทางดานการบริหาร 
และปรับปรุงการบริหารการผลิตใหสอดคลองกัน รวมทั้งการลดตนทุนตาง ๆ เทาที่จําเปน เปนตน                         

1.2 มาตรการในการลดคาใชจายทางดานแรงงานโดยที่มาตรการในการลดคาใชจายทางดานแรงงานมี
ผลกระทบตอลูกจางโดยตรง ดังน้ันการนํามาตรการนี้ไปใชจึงควรเร่ิมจากมาตรการที่มีผลกระทบตอลูกจางนอยที่สุด
ไปใชกอน และหากมีความจําเปนจึงนํามาตรการที่มีผลกระทบตอลกูจางมากขึ้นไปใช มาตรการในการลดคาใชจาย
ดานแรงงานที่ควรนําไปพิจารณาดําเนินการ ดังน้ี    

 
1.2.1 ถามีการทํางานลวงเวลาหรือการทาํงานในวันหยดุใหพิจารณาลดหรอืยกเลกิการทํางาน 

 ลวงเวลาหรือการทํางานในวันหยุดน้ัน                                                
                        1.2.2 ใหลูกจางใชวันลาตามสิทธิที่มีอยู เชน วันหยุดพักผอนประจําป เปนตน 
                        1.2.3 ใหลูกจางไดสับเปลี่ยนวันหยุดโดยความเห็นชอบรวมกันทั้งสองฝาย                                  

              1.2.4 ลดชั่วโมงการทํางานในแตละวันหรอืลดจํานวนวนัทํางานในแตละสัปดาห โดยจายคาจาง
ตามปกต ิ

1.2.5 ลดชั่วโมงการทํางานในแตละวันหรอืลดจํานวนวนัทํางานในแตละสัปดาหลง โดยจายคาจาง 
บางสวนตามที่ไดตกลงกัน                                                

1.2.6 ลดการทํางานกะลง โดยใหลูกจางแตละกะสลบักันมาทํางาน ในวันหรือสัปดาหที่ไมไดมาทํางาน  
ใหไดรับคาจางตามที่ตกลงกันแตไมนอยกวารอยละ 75 ของคาจางปกต ิ                                               

1.2.7 ลดคาใชจายในสวนที่เปนสวัสดิการที่เปนประโยชนตอลูกจางนอยที่สุดกอน เชนการจัดทัศนาจร 
การสังสรรคประจําป เปนตน หลังจากน้ันหากยังมีความจําเปนอยูใหพิจารณาสวัสดิการอ่ืน ตามความเหมาะสม 

1.2.8 เพ่ิมคาจางประจําปในสัดสวนที่นอยลง ถามีความจําเปนอาจจะไมเพ่ิมคาจางประจําป 
1.2.9 เม่ือไดลดผลประโยชนอ่ืน ๆ แลว ยังมีความจําเปนอยูอีก อาจลดคาจางลงโดยใหลดคาจาง 

จากผูทีไ่ดรับคาจางจากผูที่ไดรับคาจางสงูกอน หรือใหลดคาจางของลกูจางระดับสูงในอัตราที่มากกวาลกูจางระดับต่าํ       
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2. มาตรการปรับปรุงการบริหารงานบุคคลใหเหมาะสมกับสถานการณ  
     2.1 วางแผนกําลังคนใหเหมาะสม                                                

         2.1.1โยกยายหนาที่ของลูกจาง จากหนวยงานที่มีคนมากเกินความจาํเปนไปยังหนวยงานที่ตองการ
ลูกจางเพ่ิมความเหมาะสมของงาน และความสามารถของลูกจาง โดยคํานึงถึงรายไดเดิมของลูกจางหรือตามที่ 
ไดตกลงกัน  

                             2.1.2 วางแผนกําลังคนในอนาคตใหเหมาะสมกับกําลังการผลิต                                
        2.2 พัฒนาศักยภาพลูกจางเพ่ือเพ่ิมผลผลติ โดยการพัฒนาบุคลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน  
เพ่ิมขวัญกําลงัใจ และเปนการสรางภาพลักษณที่ดีใหแกสถานประกอบกิจการ  
 2.3  เตรียมความพรอมเพ่ือเปลี่ยนสายงาน                              

2.3.1 ฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะและความรูเพ่ือสรางความพรอมในการเปลี่ยนสายงานกรณีแผนก 
งานเดิมอาจตองถูกยุบเลิก                                

                            2.3.2 ประสานงานกรมพัฒนาฝมือแรงงานเพื่อพัฒนายกระดับฝมือแรงงานใหลูกจาง                
                     2.4 เตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการหางานใหม                                

         2.4.1 สนับสนุนใหลูกจางไดมีโอกาสฝกอบรม พัฒนาทักษะฝมือในงานลักษณะอ่ืนเพ่ือเตรียมความ
พรอมในการหางานใหม โดยอาจประสานกรมพัฒนาฝมือแรงงานเขาดําเนินการฝกอบรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

                             2.4.2 ประสานกรมการจัดหางาน เพ่ือหาตําแหนงงานวางรองรับลูกจางที่คาดวาจะถูกเลิกจาง 

3. มาตรการในการลดจํานวนลูกจาง                
ในการลดจํานวนลูกจาง นายจางควรพิจารณาปรับอัตรา และตําแหนงในสถานประกอบกิจการน้ันเสียกอน 

หลังจากนั้นจึงพิจารณาลดจํานวนลูกจางตามความสมัครใจของลูกจาง หากยังมีความจําเปนอยูอีกใหพิจารณาเลิกจาง 
โดยยึดหลักการที่ใหความเปนธรรมแกทัง้สองฝายมากที่สุด ดังน้ี                

            3.1 งดรับลูกจางเพ่ิม และหากมีตําแหนงใดวางใหพิจารณาแตงตั้งจากลกูจางเดิมหรือหากตําแหนงที่ 
วางลงไมมีความจําเปนควรยุบเลิกไป                

3.2 โครงการเกษียณกอนอายุที่กําหนด นายจางอาจกําหนดเปนนโยบายใหมีการเกษียณกอนอายุที่กําหนดไว 
เชน 50 ป หรือ 55 ป เปนตน โดยใหเปนไปโดยสมัครใจของลูกจางอาวุโส และควรจะมีคาตอบแทนตามที่ไดตกลงกัน   

3.3 โครงการสมัครใจลาออก นายจางควรสํารวจดูวาในสถานประกอบกิจการมีลูกจางคนใดบางที่ประสงคจะ
ลาออก ก็ใหมีการสมัครใจลาออก โดยนายจางควรจายเงินชวยเหลือ รวมทั้งประโยชนอ่ืนตามทีจ่ะไดตกลงกัน ทั้งน้ี
ควรคํานึงถึงระยะเวลาใหลกูจางหางานใหมไดตามสมควร                

3.4 การเลิกจาง  หากนายจางดําเนินการตามมาตรการดังกลาวขางตนแลวยังไมสามารถแกไขปญหาใหลุลวง
ไปได จําเปนที่จะตองลดจํานวนลูกจางลงอีก นายจางควรพิจารณาหลักเกณฑตาง ๆ ดังตอไปน้ี                            

                            3.4.1 เลิกจางลูกจางที่เขาทํางานหลังสุดกอนตามลําดับ                                
                  3.4.2 เลิกจางลูกจางที่มีประวัตกิารลา การขาดงาน และการมาทํางานสายมากออกกอน ทั้งน้ีให
คํานึงถึงเหตุผลและความจําเปนของลูกจางประกอบดวย                                

                            3.4.3 เลิกจางลูกจางที่ฝาฝนขอบังคับเก่ียวกับการทํางานหรือคําส่ังของนายจางมากท่ีสุดกอน              
                            3.4.4 เลิกจางลูกจางที่มีอุปนิสัยและความประพฤตทิี่เปนผลเสียตอการทํางานออกกอน                     
                            3.4.5 เลิกจางลูกจางที่มีความสามารถและผลงานนอยที่สุดออกกอน                                
                            3.4.6 เลิกจางลูกจางที่ไดรับความเดือดรอนทางครอบครัวนอยที่สุดกอน                

  ในกรณีที่ผูอยูในขายที่จะถกูเลิกจางมีคุณสมบัติเทาเทียมกันอาจตัดสินใจโดยวิธกีารจับฉลากหรือวิธีการอ่ืน
ตามที่จะไดตกลงกัน 
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แนวทางในการดําเนินการ 

1. แนวทางทัว่ไป                                
1.1 นายจางควรชี้แจงใหลูกจางที่เก่ียวของทราบถึงปญหาและความจําเปนในการดําเนินการตามมาตรการ

ดังกลาว รวมทั้งรับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะจากฝายลูกจาง 
  1.2 นายจางควรหารือกับสหภาพแรงงานหรือคณะกรรมการลูกจาง  แตในกรณีที่ไมมีสหภาพแรงงานหรือ
คณะกรรมการลูกจางใหหารือกับผูแทนลูกจางเพ่ือดําเนินการตามมาตรการดังกลาว รวมทั้งรับฟงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะจากบุคคลดังกลาวดวย 
  1.3 การดําเนินการใดที่เปนการเปลี่ยนแปลงขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางควรดําเนินการใหถูกตองตาม
กฎหมายแรงงานสัมพันธดวย 

2. แนวทางในการลดคาใชจาย 
  นายจางควรเปดโอกาสใหสหภาพแรงงาน คณะกรรมการลูกจางหรือผูแทนลูกจางเขามามีสวนสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะและรวมปรึกษาหารือเก่ียวกับการลดคาใชจายและการปรับปรุงประสทิธิภาพในการทํางาน โดยตั้งอยู
บนพ้ืนฐานแรงงานสัมพันธอันดี                              

3. แนวทางในการลดจํานวนลูกจาง 
  3.1 นายจางควรจัดตั้งคณะกรรมการเฉพาะกิจ ประกอบดวย ผูแทนจากฝายนายจางและผูแทนจากฝายลูกจาง 
เพ่ือพิจารณาถึงความจําเปนในการลดจํานวนลูกจางทีถู่กเลิกจาง 
  3.2 ในการชี้แจงใหลูกจางที่เก่ียวของไดทราบถึงการเลิกจาง นายจางควรชี้แจงถึงหัวขอ 
   ก. เหตุผลของการเลิกจาง 
   ข. การดําเนินมาตรการอ่ืนๆ ของนายจางที่ไดกระทําไปแลวเพ่ือหลีกเลี่ยงการเลิกจาง แตยังมีความ
จําเปนตองเลกิจาง 
   ค. หลักเกณฑในการคัดเลือกบุคคลท่ีจะเลกิจาง 
   ง. จํานวนและตําแหนง รวมทั้งหนวยงานที่จะมีการเลิกจาง 
   จ. กําหนดวันเลิกจาง 
   ฉ. แจงรายละเอียดคาชดเชย คาจางในวันหยุดพักผอนประจําปตามสวน และผลประโยชนตอบแทนอ่ืนๆ 
ที่ลูกจางจะไดรับจากการถูกเลิกจาง รวมทั้งมาตรการตางๆ ที่นายจางจะชวยบรรเทาความเดือดรอนของลูกจางที่ถูกเลิกจาง 
  3.3 ในกรณีที่นายจางมีความจําเปนตองเลิกจางลูกจาง นายจางควรหลีกเลี่ยงการเลกิจางผูแทนลูกจาง หรือ
กรรมการสหภาพแรงงาน 
  3.4 นายจางใหสิทธิแกลูกจาง ซ่ึงถูกเลิกจาง ในกรณีน้ีไดรับการพิจารณาบรรจุเขาทาํงานใหมเปนอันดับแรก  
เม่ือนายจางตองการลูกจางเพ่ิมอีกในภายหลัง ซ่ึงสิทธิดังกลาวอาจจํากัดใหใชไดเฉพาะในชวงระยะเวลาที่กําหนดไวก็ได 
  3.5 นายจางควรชวยเหลือใหลูกจางสามารถหางานใหมไดดวยการฝกอาชีพเพ่ิมเติม เผยแพรขาวสารตลาดแรงงาน
ชวยติดตอสํานักงานจัดหางานทั้งของราชการและเอกชน รวมทั้งออกใบรับรองใหลกูจางดวย 

 

............................................................ 
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